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Die Breitbandinfrastruktur GmbH

Breitband fiir Oberodsterreich. Die Entwicklung der BBI.

Oberdsterreich ist das Wirtschaftsland Nummer 1.
Mit der Breitbandférderung soll dem wirtschaftli-
chen Erfolg neuer Schwung verliehen werden, ist
doch fiir immer mehr Unternehmen ein leistungsfa-
higer Datentransfer die Basis flir Investitionsent-
scheidungen. Fir eine Gemeinde bedeutet heutzu-
tage ein Breitbandanschluss nicht weniger als eine
Aufwertung als Wirtschaftsstandort.

Aufbau des Glasfasernetzes

Vor diesem Hintergrund wurde 2005 die Breitband-
infrastruktur GmbH, kurz BBI, gegriindet. Die
groBen oberdsterreichischen Energieversorger
haben sich in der BBI zusammengeschlossen und
gemeinsam ein flachendeckendes, skalierbares
Glasfasernetz aufgebaut, den ,Backbone".

Umfangreicher Datentransport

Als Betreiber dieses Glasfasernetzes stellt die BBI
ihren Kunden, das sind bislang Internet Service
Provider, Kabelfernsehnetzbetreiber, Telekomunter-
nehmen und Multisite-Kunden, umfangreiche
Datentransport-Dienstleistungen zur Verfligung.
Versorgt werden diese Uber 444 oberosterreichi-
sche POP’s (Points of Presence).

Namhafte Kunden

Die BBI hat in den Jahren ihres Bestehens namhaf-
te Kunden gewonnen: U. a. das GRZ IT Center mit

den Raiffeisenbanken, die Gespag, die OO Landes-

verwaltung und den Education Highway. Jetzt bietet
die BBI ihre Dienste erstmals auch allen oberdster-
reichischen Gemeinden an.



Die Eigentumer
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Gebiindelte Kompetenz. Das BBI-Netzwerk.

Die BBI GmbH ist ein Tochterunternehmen von
Energie AG Oberésterreich Data GmbH (40 %),
Linz Strom GmbH (35 %), Oberdéster-reichische
Ferngas Service GmbH (15 %) und E-Werke Wels
AG (10 %). Als Infrastrukturunternehmen haben
die oberésterreichischen Energieversorger jahr-
zehntelange Erfahrung im Bau und Betrieb von
Strom-, Gas- und auch von Telekommunikations-
netzen.

Jahrzehntelange Erfahrung

Der Betrieb von Gas- und Stromnetzen stellt hohe
Anspriche an die Sicherheit dieser Netze. Diesen
Ansprichen werden die oberdsterreichischen
Energieversorger dank ihres gesammelten Know-
hows gerecht: Die Versorgungssicherheit ist im
Bereich Energie enorm hoch.

Hohe Versorgungssicherheit

Es ist heute selbstverstandlich, dass die Kunden
365 Tage im Jahr, 7 Tage die Woche, 24 Stunden
am Tag ohne Unterbrechung mit Strom und Gas
versorgt werden. Gleiches dirfen auch Telekommu-
nikationskunden erwarten.

Pioniere in der Glasfasertechnologie

Die Energieversorger waren Ubrigens vor 20 Jahren
die ersten, die auf Glasfasertechnologie setzten,
urspringlich zur Betriebsfiihrung der eigenen
Umspann- und Kraftwerksanlagen. Heute steht das
Glasfasernetz ahnlich wie das Transportnetz der
Stromversorgung Kunden in ganz Oberdsterreich
zur Verfligung.
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Glasfaser in Tiefbau

Die Glasfasertechnologie

Glasfaser auf 30kV Leitung

Glasfaser auf 110 kV Leitung

State of the Art. Glasfasertechnologie ist Zukunft.

In den letzten Jahren haben sich Glasfaserkabel
zum Stand der Technik entwickelt - sie ermogli-
chen Bandbreiten zwischen 2 Mbit und 10 Gbit.
Damit steht eine zukunftssichere Technologie zur
Verfligung, die auch héchsten Ubertragungsansprii-
chen gerecht wird.

Wachsende Ubertragungsanspriiche

Immer mehr Unternehmen und private Telekom-
munikationskunden setzen auf eine schnelle
Internetnutzung, hoch auflésendes und interakti-
ves Fernsehen oder Video on Demand und Voice
over IP. Auch auf Gemeindeebene steigt der
Datentransfer, nicht zuletzt durch wachsende
IT-Vernetzungen, durch Energiebuchhaltung und
E-Government.

Sicherheit ist gefragt

Heute und in Zukunft ist vor allem eines wichtig:
Die sichere Datenilibertragung. Das Glasfasernetz
der BBI ist in doppelter Hinsicht abgesichert: Die
Energieversorger haben die Glasfaserkabel mit den
Strom- und Erdgasleitungen mitverlegt, hier sind
sie vor mutwilliger Beschadigung geschitzt.
Darlber hinaus ist das BBI-Netz ein geschlossenes
Netz - mit nur einem Anknipfungspunkt an das
Internet. Dieser kann professionell vor ,Angriffen®
aus dem World Wide Web geschiitzt werden.



Die Datenubertragung
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Das Glasfaser-Prinzip. Licht statt Strom.

Die Telekommunikation nutzt fir die Datenlbertra-
gung verschiedenste Medien. Uber Kupfernetze
werden die Daten mittels Stromsignalen Ubertra-
gen, uber Funk mittels elektromagnetischer
Wellen. Kupfernetze stoBen immer haufiger an die
Grenzen ihrer Ubertragungsféhigkeit. Nicht zuletzt
multimediale Inhalte (Videos und Musik) benétigen
hohe Ubertragungs-geschwindigkeiten.

Ubertragungsgeschwindigkeit zihlt

Glasfasernetze haben das gréBte Zukunftspotenzi-
al. Sie stellen in punkto Ubertragungsgeschwindig-
keit und Umweltschutz einen Generationswechsel

dar, ermoglichen sie doch Datentbertragungen im

Gbit/s-Bereich und sind zudem absolut strahlenfrei.

Immer mehr Kupfernetze werden heute durch
Glasfasernetze ersetzt. Neue Datenleitungen,
beispielsweise in Japan, Hongkong, Stdkorea und
Skandinavien, werden ausschlieBlich auf Glasfaser-
basis realisiert.

Lichtsignale als Datentrager

Daten werden in Glasfasern mittels Lichtsignalen
Ubertragen. Dazu werden die elektrischen Impulse
Uber eine Diode in Licht umgewandelt, auf einer
haardiinnen Glasfaser Ubertragen und empfanger-
seitig wieder in elektrische Signale zuriickgewan-
delt, damit sie in EDV-Systemen weiter verarbeitet
werden kénnen. Die Reichweite von Licht ist im
Gegensatz zu Strom sehr hoch und kommt bis zu
100 km ohne Verstarkung aus.



Ubertragungsgeschwindigkeit
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Die Hochleistungstrasse. Datentransfer mit Glasfaser.

Unsere schnelllebige Zeit macht auch vor der
Ubertragung von Daten nicht halt. Zeitgemé&Be
Ubertragungsnetze miissen eines gewéahrleisten:
Eine hohe Ubertragungsgeschwindigkeit - ein
Synonym daftr ist der Begriff ,Breitband™. Gemes-
sen wird die Ubertragungsgeschwindigkeit in
Megabits pro Sekunde (Mbit/s). Je héher dieser
Wert, umso schneller werden die Daten von einem
Server heruntergeladen (Download) und umso
schneller ist die Reaktionszeit bei einer Datenanfra-
ge (Roundtrip).

Schneller Download spart Zeit
Bei einem 2-Mbit-Anschluss benétigt der Download

einer Datei mit 4 MB GréBe ganze 17 Sekunden,
bei einem 10-Mbit-Anschluss nur mehr 4 Sekun-

den. Eine Breitbandanbindung muss mindestens
2 Mbit/s gewahrleisten. Doch das allein ist nicht
genug: Ein weiteres wichtiges Kriterium ist die
Verfligbarkeit.

Breitband ist nicht gleich Breitband

Es ist immer zu hinterfragen, ob die eingekaufte
Bandbreite auch zu 100 % zur Verfigung steht
oder ob sie mit anderen Benutzern geteilt werden
muss. Das kann namlich eine urspringlich hohe
Geschwindigkeit deutlich reduzieren. Die BBI bietet
ausschlieBlich Datenleitungen mit hundertprozenti-
ger Verfligbarkeit an. Kauft ein Kunde eine Band-
breite mit 2 Mbit/s, dann steht ihm diese auch 7
Tage die Woche rund um die Uhr zur Verfliigung.
Ohne wenn und aber.



Das Netz
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Ordnung mit System. Die Hierarchie des Netzes.

Das Glasfasernetz der BBI gliedert sich in 3 unterschiedliche hierarchische Ebenen:

Core-Netz

Das zentrale Element ist das Core-Netz. Es ist
ringférmig aufgebaut und geringfligig vermascht.
Das Core-Netz transportiert die Daten mit ca. 10
Gbit/s Uber langere Distanzen hinweg. In Oberds-
terreich reicht es mit so genannten Core-Knoten in
alle Bezirksstadte hinein.

Edge-Netz

Das Edge-Netz ist die nachstfolgende Netzebene.
Edge-Leitungen verbinden immer zwei Core-Knoten
und erhdhen so die Ausfallssicherheit des gesam-
ten Netzes. Die Ubertragungsgeschwindigkeit im
Edge-Netz betragt 1 Gbit/s.

Access-Netz

An das Edge-Netz knlpfen schlieBlich die Leitungen
zu den Kunden an (Access-Netz). Hier stehen
Bandbreiten bis zu 100 Mbit/s zur Verfliigung.

Die Anschlussleitungen werden Ublicherweise
einzeln gefiihrt, auf Kundenwunsch kdnnen diese
auch zweifach verlegt werden. Eine eventuelle
Beschadigung durch Umwelteinfliisse oder Bagge-
rungen sind damit nahezu ausgeschlossen. Die
Anbindung von Access-Leitungen erfolgt Ublicher-
weise an einen Edge-Knoten, kann aber auch hier
aus Sicherheitsgriinden an zwei getrennten Knoten
erfolgen.



Die Netzstruktur. Funktionalitat fur die Kunden.

Das Glasfasernetz der BBI erstreckt sich Uber
4.200 km Lange. In jeder der 444 oberdsterreichi-
schen Gemeinden gibt es einen Endpunkt, Point of
Presence (POP) genannt. Bei der Konstruktion des
Netzes wurde von Anfang an auf hohe Verfligbar-
keit und Sicherheit geachtet. Aus diesem Grund
wurde das System als Netz, d. h. in Ringen und
Maschen, aufgebaut.

Von Punkt zu Punkt

Der Datentransport erfolgt in der Regel als einfache
Verbindung von Punkt zu Punkt - Gber Vermitt-
lungsstellen im Netz (Switches), immer auf még-
lichst kurzer Strecke. Fir besonders hohe Sicher-
heitsbedirfnisse kann der Datentransport auch im
,Protected Modus" betrieben werden.

Protected Modus

Dabei wird fir eine Leitung sofort eine zweite
aufgebaut und standig bereitgehalten. Tritt am
Erstweg ein Fehler auf, so wird automatisch binnen
30 ms auf den Zweitweg umgeschaltet. Das
Leistungsmerkmal des Protected Modus ist neben
anderen (Entstorzeiten, Verfligbarkeiten) in den
Service Level Agreements (SLAs) geregelt.

Von Punkt zu Mehrpunkt

Verbindungen kdénnen auch von Punkt zu Mehr-
punkt geschaltet werden. Ein derartiges System
wird vielfach von Unternehmen mit Multisite
Standorten verwendet. Die BBI hat nach diesem
Verfahren alle oberdsterreichischen héheren
Schulen vernetzt.



Die Netzuberwachung

Sicher versorgt. Die zentrale Betriebsfiihrung.

Fir die oberdsterreichischen Energieversorger
gehort die Betriebsfiihrung von Netzen zum urei-
gensten Know-how. Die lickenlose Versorgung der
Kunden mit Strom und Gas ist seit Jahrzehnten
oberste Pramisse. Genauso ist es bei der Versor-
gung mit Daten. So kann sich z. B. kein Kranken-
haus und keine Bank eine anhaltende Stérung des
Datenaustausches leisten — missen doch Compu-
tertomografen und Bankomaten rund um die Uhr
verfligbar sein.

Zentrale Kontrolle

Die BBI setzt deshalb bei der Betriebsflihrung ihres
Glasfasernetzes héchste MaB3stdbe an. Die derzeiti-
ge Verflgbarkeit des Gesamtnetzes liegt bei tiber

99,99 %. Zentrale Einheit der Betriebsfiihrung- und
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Uberwachung ist das Network Operation Center
(NOC). Von hier aus werden bereits kleine Unregel-
maBigkeiten im Netzbetrieb proaktiv erkannt und
korrigiert. Bei eventuellen Leitungsunterbrechungen
wird sofort auf Ersatzleitungen umgeschaltet.

24-h-Stérungsmanagement

Die Mitarbeiter des Network Operation Centers
stehen Kunden taglich rund um die Uhr zur Verfl-
gung - genauso wie die Techniker der BBI. Die
unmittelbare Behebung der Stérung hangt jeweils
vom Service Level Agreement des Kunden ab.
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Hohe Ubertragungsrate Umwelischutz Summenbandbreite

Ein Netz. Mehrfacher Nutzen.

Das BBI-Glasfasernetz bringt den oberdsterreichischen Gemeinden folgende Vorteile:

Geschlossenes Netz

Die BBI stellt Gemeinden ein geschlossenes Netz
zur Verfiigung. Der Zugang zum Internet erfolgt an
einem einzigen Punkt - dieser ist Uber professio-
nelle Firewalls abgesichert.

Serverzentralisierung

In Zukunft bendtigt nicht mehr jede Gemeinde
einen eigenen Server und kann so ihre Administra-
tionskosten senken.

Multiprovider

Uber das Glasfasernetz der BBI kénnen die Ge-
meinden die Dienste mehrerer Provider in Anspruch
nehmen (Gemdat, Telekom Austria, Energiebuch-
haltung der Energieversorger).

1

Hohe Ubertragungsgeschwindigkeit

Die Breitbandqualitat steht Gemeinden rund um die
Uhr uneingeschrankt zur Verfliigung. Die Glasfaser-
kabel sind skalierbar, die Bandbreite kann spater
fur steigende Anforderungen erhoht werden.

Umweltschutz

Glasfaserkabel sind flr elektromagnetische Felder
unempfindlich. Sie geben auch selbst keinerlei
Strahlung ab.

Summenbandbreite

Einzelne Gemeindeobjekte kénnen mit dem Ge-
meindeamt vernetzt werden - von hier aus werden
sie Uber eine Summenbandbreite zu den jeweiligen
Providern geschaltet.



Die Services fur Gemeinden
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Nachhaltige Finanzierung. In Summe preisgiinstig.

Der Aufbau der Glasfaser-Infrastruktur ist mit
hohen Kosten verbunden. Diese Kosten stellen
jedoch nachhaltige Investitionen in die Zukunft dar.
Die BBI und Telekom Austria bieten Gemeinden ein
ebenso nachhaltiges Finanzierungsmodell im
Rahmen eines langfristigen Vorhaltevertrages.

Vorhaltevertrag

Die BBI errichtet mit Unterstlitzung der Gemeinde
den Glasfaseranschluss und halt diesen fiir die
nachsten 12 Jahre betriebsbereit vor. Kommt es
wahrend dieser Zeit zu einer Kiindigung und einer
spateren Wiederaufnahme, so fallen keine nochma-
ligen Herstellkosten an. Erst zwischen dem 12. und
dem 18. Jahr sind die unmittelbaren Kosten fir
eine Wiederaufnahme zu entrichten.
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Summenbandbreite

Das Gemeindeamt wird mit einem Glasfaserkabel
angebunden. Von diesem aus kdnnen weitere
Gemeindeobjekte wie Kindergarten, Bauhof,
Feuerwehr usw. erschlossen werden. Als An-
schlusspreis sind hier lediglich die Endgerate inkl.
Montage zu bezahlen. Fur den Datentransport vom
jeweiligen Gemeindeobjekt zum Amtsgebaude
sind keine monatlichen Kosten zu entrichten. Die
Summenbandbreite im Gemeindeamt wird sich
unterproportional erhéhen, das halt die Kosten
niedrig.
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Die Kooperation fur Gemeinden

BBi: Bau der LWL Infrastruktur
: Bereitstellen des Backbones
A | GRZ | BetriebsfUhrung 'Ethernet’
GRI: POP-Standorf Bankstelle
TA: Routing
P i i tleist
Telekom Austria I T;?g]!gﬁirg'ens SR
VOIP
Gemdat: Gemeindeanwendungen |
Cardt Kundenservice
Sres | Applikationsentwicklung
Land O0O: Finanzielle Unterstitzung ‘
G.-bund |) Gemeinde|{ Land 06|
|
G.-bund: Unferstitzung RollOut-Plan |

Next Generation Network. Gemeinsam fiir Gemeinden.

Das Glasfasernetz der BBI ist ein modernes Telekommunikationsnetz nach dem Muster eines , Next Generation
Networks" (NGN). Durch das Zusammenwirken mehrerer Partner ist es besonders leistungsfahig.

BBI - GRzZ

Die BBI errichtet und betreibt die Infrastruktur.
Ausgangspunkt ist der GRZ Bankenstandort (POP),
von hier aus verlegt die BBI das Glasfaserkabel
zum Gemeindeamt.

Telekom Austria

Die Telekom Austria bietet als Provider samtliche
Dienstleistungen rund um Datenrouting, Security
und Telefonie. Sie tritt auch als Vertragspartner den
Gemeinden gegeniber auf.

Land Oberdsterreich
Dieses Projekt wird vom Land Oberdésterreich
finanziell unterstitzt.
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Gemdat

Die Gemdat wird weiterhin die Gemeindeapplikatio-
nen in der bekannt guten Qualitat bereitstellen.
Den Aufbau der Applikationen wird eine Client-Ser-
ver Architektur verbessern, da Ubertragungsge-
schwindigkeiten in Zukunft keine Rolle mehr
spielen. Die Gemdat ist auch fir die Kundenbezie-
hungen verantwortlich.

Gemeindebund
Der Gemeindebund wirkt bei der Erstellung des
Rollout-Plans mit.



Die Pilotprojekte

Schritt fiir Schritt. Der reibungslose Ausbau.

Der Umstieg vom herkémmlichen Kupfernetz auf
das hochleistungsfahige BBI-Glasfasernetz erfolgt
fir Gemeinden - wie fur alle bisherigen Kunden -
moglichst reibungslos und ohne Unterbrechung des
laufenden Betriebs.

Fuinf Pilotgemeinden

Die Basis dafr ist ein genau definierter Umset-
zungsprozess, der das Zusammenwirken der
maBgeblichen Partner des Next Generation Net-
works - Infrastrukturbau (BBI), Routing und
Services (Telekom Austria) sowie Anwendungen
(Gemdat) - zum Nutzen der Gemeinden regelt.
Dieser Umsetzungsprozess wird zurzeit in 5 Pilot-
gemeinden geprift und an die besonderen Bedurf-
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nisse, die Gemeinden als Breitband-Kunden haben,
angepasst. Als Pilotgemeinden stehen uns erfreuli-
cherweise Sandl, Pierbach, Kirchheim, Traunkirchen
und Geretsberg zur Verfligung. Sie werden die
ersten Gemeinden Oberdsterreichs sein, die an das
Glasfasernetz angeschlossen sind.

Rollout nach Plan

Der Gesamt-Rollout ist fur Friihling 2009 geplant.
Dieser folgt aus technischen und wirtschaftlichen
Grinden einer eigenen Systematik: Die Errichtung
der Infrastruktur erfolgt immer gesamtheitlich in
einem Bezirk — es kdnnen aber mehrere Bezirke
gleichzeitig in Angriff genommen werden.



Die Referenzen
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Echte Erfolgsbeispiele. Kunden der BBI.

Versorgungssicherheit mit hoher Bandbreite.

AK Oberdsterreich

Dieser Multisite-Kunde wird in Gesamtosterreich
von der Telekom Austria versorgt. In 00 ist die BBI
Vorlieferant und stellt der Telekom Austria Glasfa-
seranbindungen fir alle AK-Standorte zur Verfl-
gung.

Education Highway

Die BBI hat alle 120 héheren Schulen des Landes
mit Glasfaser vernetzt - die Services liefert der
Education Highway. Fir Schulen ist der hohe
Sicherheitsstandard besonders wichtig.

Gespag

Die 00 Landeskrankenhduser waren die ersten
Kunden des Glasfasernetzes der Energieversorger.
Krankenhduser brauchen eine nahezu hundertpro-
zentige Versorgungssicherheit mit hoher Bandbrei-
te.
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GRZ IT Center

Dieses Unternehmen erbringt samtliche Kommuni-
kationsdienstleistungen flr die Raiffeisenbankstel-
len. Im Auftrag des GRZ hat die BBI 440 Bankstel-
len vernetzt. Bankomaten missen schlieBlich
immer verfligbar sein.

Land Oberodsterreich

Alle Bezirkshauptmannschaften, StraBenmeisterei-
en, Tunnels und Pflegeheime hat die BBI mit Linz
vernetzt. Samtliche Server der Bezirkshauptmann-
schaften sind zudem in Linz zentralisiert.

mieX

Der lokaler Internet Service Provider im Mihl- und
Innviertel bietet Services Uber entblindelte Tele-
komleitungen, die BBI fuhrt den Datenabtransport
durch.



Glossar

Eine offene und klare Kommunikation ist uns wichtig. Deshalb haben wir fiir Sie ein kleines BBI-Lexikon

zusammengestellt.

Backbone:

Bandbreite:

Breitband:
Glasfaserkabel:

Internet Service Provider:

Multisite-Kunde:

Network Operation Center:

Points of Presence:

Service Level Agreements:

Video on Demand:

Voice over IP:

engl. flr ,Rickgrat®, ein flachendeckendes, besonders leistungsfahiges
Leitungsnetz

MaB fiir die Ubertragungsgeschwindigkeit von Daten, gemessen in
Bit/Sekunden

Synonym fiir hohe Ubertragungsgeschwindigkeiten
Kabel zur Ubertragung von Daten mittels Lichtsignalen

ein Unternehmen, das seinen Kunden gegen Gebihr den
Zugang zum Internet sowie Speicherplatz ermdglicht

Kunde mit mehreren Standorten, die an ein Leitungsnetz ange-
schlossen werden

zentrale Kontrollwarte des 06. Glasfasernetzes
Endpunkte des Glasfasernetzes in den 06. Gemeinden

Leistungsvereinbarungen, die Verfligbarkeit, Entstérzeiten und
Security-Modus regeln

engl. fur ,Video auf Abruf*, Technologie mit der man am
heimischen TV-Gerat das Programm selbst zusammenstellen kann

standardisierte und definierten Qualitatskriterien unterliegende
Internet-Telefonie

BBI Breitbandinfrastruktur GmbH, Bohmerwaldstrasse 3, A - 4021 Linz
E-Mail: office@bbi-ooe.at, Kontakt: Herr Ing. Herbert Méschl, 0664/1112829
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